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Der Weg zu uns 
Mit dem PKW erreichen Sie uns über die B8, die A59 
oder die A525/B288, mit der Stadtbahn U79 und mit der 
Buslinie 946, Haltestelle St.-Anna-Krankenhaus. 

„In der Trauer begleiten“
Die Trauerberatung
Unterstützung für Menschen, die einen 
nahe stehenden Menschen verloren haben
Malteser Hospizzentrum St. Raphael

Wir beraten und begleiten Sie
Wenn Sie eine Beratung wünschen, rufen Sie uns an:
•  �montags bis freitags von 10.00 bis 15.00 Uhr

Terminvereinbarung:
Sibylle Franke
Telefon 0203 6085-2002
sibylle.franke@malteser.org

Malteser Hospizzentrum St. Raphael 
Remberger Straße 36 | 47259 Duisburg 
Telefon: 0203 6085-2000 | Telefax: 0203 6085-2099
hospiz.duisburg@malteser.org   
www.malteser-straphael.de

Damit wir Menschen, die unheilbar erkrankt 
sind, betreuen und begleiten können, brauchen  
wir nicht nur das Engagement unserer Spezia
listen und ehrenamtlichen Mitarbeiter – wir 
brauchen auch Sie. Mit einer einmaligen Spende 
oder einer Mitgliedschaft in unserem Freundes
kreis tragen Sie dazu bei, dass wir unsere Arbeit 
fortsetzen können. Denn als Hospiz sind wir 
gesetzlich verpflichtet, unsere Leistungen in 
Teilen über Spenden zu finanzieren.

Ihr Beitrag bewirkt viel!

Ihr Beitrag wirkt!

Bärbel Bas  
(Bundesministerin für Arbeit und Soziales),  

Schirmfrau

Zum Angebot der Malteser Palliativ- 
und Hospizversorgung gehören:
●	 Kinder- und Jugendhospizdienst „Bärenstark“
●	 Ambulanter Palliativ- und Hospizdienst 
●	 Ambulanter Palliativpflegedienst 
●	 Stationäres Hospiz St. Raphael
●	 Trauerbegleitung für Erwachsene und Kinder
●	 Bildungsangebote und Seelsorge
●	 Letzte Hilfe Kurse

Unsere Kooperationspartner sind unter anderem:
●	 Spezialisierte ambulante Palliativversorgung 

(SAPV) 
●	 Palliativstation der Helios St. Anna Klinik
Und weitere stationäre Pflegeeinrichtungen und 
Kliniken.



Gespräche in einer schweren Situation
Eine zusätzliche Belastung erfahren die Trauernden oft 
dadurch, dass Trauer in unserer Gesellschaft kaum noch 
einen Platz hat. Viele Menschen trauen sich oft nicht ihre 
Angehörigen anzusprechen. Sie haben Angst, ihnen zur 
Last zu fallen. Oft ziehen sie sich zurück. Trauer macht 
einsam. Gerade in dieser schwierigen Zeit brauchen sie 
besondere Ansprache und Unterstützung. 

Wir begleiten und beraten Angehörige auf ihrem  
individuellen Trauerweg:

•  �Das Einzelgespräch kann ihnen Stütze auf ihrem 
individuellen Trauerweg sein.

•  �Das offene Trauercafé bietet die Möglichkeit, 
einen Sonntagnachmittag mit anderen 
Hinterbliebenen zu verbringen.

•  �In Gesprächsgruppen erhalten sie Raum für die  
Begegnung und den Erfahrungsaustausch mit  
anderen Menschen.

•  �Informationsveranstaltungen helfen, der Trauer  
ihren Platz in der Gesellschaft zu geben.

Wir sind für Sie da 
Eine schwere, unheilbare Krankheit ist für jeden 
Menschen, ob als Patient oder Angehöriger, mit vielfäl
tigen Belastungen verbunden. Diese Belastungen zu mil-
dern, Schmerzen zu lindern und Trauer Raum zu geben, 
darin sehen wir unsere Aufgabe. Wir begleiten und 
betreuen Kinder, Jugendliche und Erwachsene. Die indi-
viduellen Bedürfnisse der Patienten, ihrer Angehörigen 
und Menschen in Trauer stehen im Mittelpunkt unserer 
Arbeit. 

Beratung und Begleitung in der Trauer
Der Tod eines nahestehenden Menschen reißt eine große 
Lücke in das Leben von Verwandten und Freunden. Die 
Zeit der Trauer ist geprägt von heftigen Gefühlen. An 
dem bisherigen Leben verändert sich alles: Das macht 
den betroffenen Menschen nicht nur traurig, sondern 
unsicher, ängstlich und auch wütend. Um Menschen in 
dieser schweren Situation Halt zu bieten, unterstützt das 
Malteser Hospizzentrum St. Raphael sie mit einer auf den 
Trauerprozess abgestimmten Beratung und Begleitung.

Anke Gerstein
Trauerberaterin, Heilpraktikerin (Psycho
therapie), Palliativ Krankenschwester

Birgit Büge
Koordination Trauerangebote
Große Basisqual. Trauerbegleitung

Auch ehrenamtlich tätige Mitarbeiter mit besonderer 
Qualifikation in der Begleitung von Trauernden unter-
stützen sie in dieser schweren Situation. Alle Mitarbeiter 
sind in der Beratung und Begleitung von Trauernden 
besonders qualifiziert. Regelmäßige Weiterbildungen 
und Supervision sind Pflicht.

Begleitung und Beratung bieten:

Mein Beitrag mit großer Wirkung
Sie möchten einmalig spenden
Überweisen Sie Ihre Spende unter Angabe Ihrer 
Adresse an das folgende Konto. Selbstverständlich  
senden wir Ihnen eine Spendenbescheinigung zu:

Sparkasse Duisburg
IBAN DE31 3505 0000 0200 2072 07
BIC DUISDE33XXX
oder online unter www.malteser-straphael.de

Sie möchten regelmäßig spenden
Werden Sie Mitglied unseres Freundeskreises und unter-
stützen Sie uns mit einem Jahresbeitrag von mindestens 
30 Euro.

£	 Ich werde Mitglied im Hospiz-Freundeskreis  
St. Raphael e.V.

£	Ich interessiere mich für ein Ehrenamt –  
bitte sprechen Sie mich an.

£	Ich möchte Informationen über die Hospizarbeit 
erhalten.

£	Ich bin damit einverstanden, dass mein Jahresbeitrag 
von _______ € (jährlicher Mindestbeitrag 30 €) per 
Lastschriftverfahren abgebucht wird:

Vorname/Name: _____________________________________________

Straße: ______________________________________________________

PLZ/Ort: ____________________________________________________

E-Mail: _ ____________________________________________________

Bankinstitut: ________________________________________________

IBAN: _ _____________________________________________________

Ort, Datum __________________________________________________

Unterschrift _________________________________________________

Senden Sie Ihren Auftrag bitte per Post oder Fax an:
Malteser Hospiz St. Raphael
Remberger Straße 36 | 47259 Duisburg
Telefax: 0203 6085-2099 | Telefon: 0203 6085-2000

Vielen Dank für Ihr Engagement.
Vielen Dank für Ihren Beitrag.


